


 

 

 

1. СОБЫТИЯ ГОДА 

1.1.Главные события библиотечной жизни города Батайска 

 

Библиотеки ЦБС работают в рамках Года памяти и славы, 160-летия А.П. Чехова, 150-летия И. 

Бунина, 40-летия ЦБС, 90-летия ЦБ им. М. Горького 

Реализованные Проекты 

 Модернизация ЦГДБ им. Н.К. Крупской в рамках Национального Проекта «Культура» по 

созданию модельной библиотеки 

 Проект «Книжный дворик» в рамках областного Проекта инициативного бюджетирования 

«Сделаем вместе» на базе библиотеки №2 им. А. П. Чехова 

Особенности работы библиотек в 2020 году 

1 квартал библиотеки ЦБС отработали в традиционном режиме 

2 квартал библиотеки не обслуживали читателей и работали удаленно, дистанционно в сетях Интернет 

3 квартал библиотеки, соблюдая все требования Роспотребнадзора, обслуживали читателей в 

стационарных условиях, но не проводили большие массовые мероприятия 

4 квартал библиотеки обслуживали читателей в стационарно, внестационарно, не проводя больших 

массовых мероприятий. 

Юбилейные библиотечные даты 

- 40 лет со дня образования ЦБС. Создан юбилейный библиочеллендж (ролик, размещен на ютюб-

канале ЦБС Батайска). Проведен конкурс на лучшую летопись библиотек. Победитель Касьянова А.И., 

библиотека № 5 им. М. Ю. Лермонтова. К Дню библиотекарей администрация ЦБС  наградила 

Благодарственными письмами сотрудников за преданность профессии со стажем 10,15,20,25,30,35 лет. 

Всего 11 чел. 

- 50 лет со дня открытия библиотеки №5 им. М.Ю. Лермонтова. Поздравительные посты в социальных 

сетях  

- 90 лет ЦБ им. М. Горького. Проведена Межрегиональная онлайн-конференция «От централизации к 

цифровизации: Центральная библиотека как точка роста». Приняли участие специалисты из г. 

Брянска, г. Владимира, г. Ростова-на-Дону. Подготовлено было 9 докладов. Запись доступна на ютюб-

канале ЦБС Батайска. 

75 летие Великой Победы 

- проведён видеомарафон чтения стихов о войне «Живая книга.Война.Победа» 

- на сайте МБУК «ЦБС» размещен виджет к 75-летию Победы с актуальными материалами 

- баннер (задник) в качестве фотозоны патриотических мероприятий, приуроченных к 75-летию 

Победы в Вов 

- Библионочь2020 Батайск#ЖивемПомнимХраним (17 площадок, 248 участников) 

Всероссийская Акция «Читаем детям о войне» прошла в трех форматах: конференция в программе 

zoom, онлайн-чтение, видео-сюжетное чтение. Получено 20 дипломов-участников. 

- Виртуальная читательская конференция по книге Н.Надеждиной «Партизанка Лара» 

Год памяти и славы 

- Открытие состоялось 29 января 

- Урок памяти «У них и детства не было отдельно, а было вместе детство и война» (к Дню 

освобождения Батайска) 

- Выпущен сборник очерков и воспоминаний детей войны 

- Приняли участие в III Всероссийской Акции «200 минут чтения: Сталинграду посвящается» 

(г.Волгоград). 

- приняли участие в литературно-творческом конкурсе по привлечению детей к чтению «Победа: нам 

жить и помнить» г.Ростов-на-Дону 

- приняли участие в областном Дне обмена опытом с докладом «Нам 41-й не забыть, 45-й вечно 

славить» ДГПБ 

- на сервисе «Спасибо за всё» добавлены благодарности 7 ветеранам Великой Отечественной войны 
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Поощрения 

Ко Дню работников культуры 8 чел. награждены благодарственными письмами: от Министерства 

культуры (2 чел.), от Управления культуры(2чел.) и Администрации города(4 чел). К Дню 

библиотекаря 3 чел. получили грамоты от УК, 12 чел. от администрации ЦБС. 

Ко Дню народного единства: 3 человека библиотечной системы награждены золотыми знаками 

отличия Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса #ГотовКтрудуИобороне #ГТО - 

Лаптева Лариса, Шафикова Ира, Сорокина Валентина от Министерства спорта Российской Федерации 

 Благодарности 

- Благодарность  Бочкаревой Н.Д., зав. библиотекой №2 им. А.П. Чехова за активное участие в 

реализации Проекта поддержки местных инициатив «Сделаем вместе» от Губернатора Ростовской 

обл. Голубева В.Ю.  

- Благодарственное письмо библиотеке №4 им. Толстого за активное участие в онлайн-акции 

«Поздравляю с Днем Победы» от директора МУК ЦБС г. Ярославля, члена общественной палаты 

Ярославской области С.Ю. Ахметдиновой 

Достижения 

 Модернизирована ЦГДБ им.  Н.К. Крупской 

 Создана уникальная интерактивная площадка «Книжный дворик» на базе б-ки №2 им. А.П. 

Чехова 

 Подключена к НЭБ ЦГДБ им. Н.К. Крупской 

 Апробированы сетевые  онлайн Проекты в количестве 6 ед.  

 Диплом 3 степени в областном творческом конкурсе читателей «Литературные таланты  Дона» 

для детей и подростков от 7 до 18 лет (РОДБ им. Великиной) 

 Освоен новый интерактивный сервис Calameo для создания электронных книг (подгружено 7 

ед. ) 

 Активно развивается ютюб-канал ЦБС Батайска (создано и размещено 34 видео) 

 Сотрудниками ЦБС за 2020 год получено 924 сертификатов, благодарственных писем, 

удостоверений, дипломов, грамот и пр. 

 Увеличилась книговыдача электронных книг на Литрес на 3000 ед. 

 Создано 56 роликов на ютюб-канале ЦБС Батайска 

 Видеоролик «Мы этой памяти верны» 

 (https://ok.ru/profile/567799047655/statuses/151767469582567 ) просмотрен более 500 раз, и даже 

был размещен на странице в социальных сетях Телеканала "Россия-24". 

Общественные связи 

Заключен договор о совместной деятельности с писательницей Верой Мир. 

Заключен договор о совместной деятельности с поэтом Арутюняном Рудиком Рафиковичем 

В течение года тесно сотрудничали с коллективом ДК Железнодорожников: участие библиотеки 

в Проекте «Культурный онлайн-завтрак», участие коллектива ДК в торжественных мероприятиях по 

открытию Книжного дворика и Модельной библиотеки 

Общественные деятели, сотрудники администрации и образования города Никулин А.С., 

Петренко Т.В., Марченко Е.В., Мануйлова С.В. приняли участие в работе над сборником материалов, 

посвященных 100-летию Донского комсомола  

Cо специалистом Управления культуры Середой К.О. создан совместный социально-

патриотический краеведческий Проект Стена памяти: ПОМНИМ! ГОРДИМСЯ! 

- Принимали участие в качестве членов жюри в городских творческих конкурсах, организатор 

Управление культуры: «Городской конкурс художественного чтения для детей и молодёжи «Слово 

родного края» (в дистанционном режиме на конкурс прислано было 103 видеоработы) 

Управление Образования:  

- литературно-творческий конкурс инсценировок к 160-летию А.П. Чехова «Чехов – 

национальная гордость и русская слава» 

https://ok.ru/profile/567799047655/statuses/151767469582567
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конкурс буктрейлеров для 6-11 классов о войне к 75-летию Великой Победы, конкурс 

буктрейлеров «Книжный вызов школьников» (6-8 классы) 

Повышение квалификации 

За отчетный период обучение: 

 Областные курсы повышения квалификации прошли 10 специалистов(дистанционно г. Ростов-

на-Дону) 

Курсы повышения квалификации (дистанционно) г. Москва – 6 чел. 

Курсы повышения квалификации (дистанционно) г. Краснодар – 4 чел. 

Получили профильное образование в РКК – 1 чел. 

Продолжает учебу в профильном  вузе г. Краснодар -1 чел. 
Инновации 

Впервые библиотеки Батайска стали сами организаторами различных интернет-акций в соцсетях 

(до апреля 2020 были только участниками различных мероприятий, организованными коллегами). 

- В рамках Библионочи2020 организована с использованием сервиса гугл-форм викторина  по 

художественным фильмам ВОВ. Зарегистрировано 44 участника, которые получили именные 

сертификаты 

- К 75-летию Великой Победы организована читательская конференция по книге Надеждиной 

«Партизанка Лара» https://vk.com/id138604143 

- К 100-летию Донского комсомола впервые проведена Акция по созданию виртуальной 

коллективной экспозиции в соцсети ВКонтакте см. на ютюбе 

- интеллектуальный турнир ко Дню Славянской письменности #ПамятьРодинаЯзык 

- Ко Дню защиты детей подготовлена на сайте ЦГДБ им. Н. К. Крупской развлекательная онлайн-

программа, в которой приняло участие 111 чел. 

- Ко Дню Пушкина организован на сайте ЦГДБ им. Н. К. Крупской онлайн-квест по сказкам 

поэта. Участниками стали 520 человек, сертификаты получили 412 чел. 

- Впервые в режиме дистанционной работы было проведено 6 селекторных совещания в 

программе zoom для заведующих библиотеками и отделами. 

- Впервые  в рамках Общероссийской акции «Бессмертный полк» на сайте проведена Акция 

«Солдат Отечества в Бессмертном полку». Кроме этого издан сборник воспоминаний и очерков о 

героях, участниках ВОВ, батайчанах. http://cbs-bataysk.ru/2020/05/page/4/ 

- Впервые сотрудник библиотеки принял участие в видеопроекте партнера ДК 

Железнодорожников «Культурный онлайн-завтрак» 

- Впервые проведён онлайн квест-ориентирование «БатайскийDOZOR» 113 участников, выдано 

113 сертификатов 

  - Создана страничка в соц-сети Инстаграм ЦГДБ с использованием технологии «добавленная 

реальность» (320 подписчиков) 

 https://instagram.com/detskaya_biblioteka_batayska?igshid=hzgog8o8zwwn 

Внутрибиблиотечные профессиональные конкурсы 

 

 Краеведческий конкурс биографических очерков «Если тебе комсомолец имя». Победитель (б-

ка№2, б-ка №5, ЦБ)  

 Конкурс «Новогодняя история» на лучшее новогоднее украшение библиотеки к Новому году2021 

 Конкурс «Лучший заведующий библиотекой 2020 года» (победитель.) 
 

Комфорт  и безопасность помещений, доступная среда 

 

 В библиотеке №2 им. А.П. Чехова вставлены 7 пластиковых окон 

 Во все библиотеки приобретены рециркуляторы для обеззараживания воздуха, защитные 

пластиковые экраны для сотрудников, работающих на обслуживании читателей 

 В ЦГДБ установлено оборудование для обслуживания читателей с овз: 

- переносная индукционная система для передачи аудиоинформации лицам с нарушением слуха 

https://vk.com/id138604143
http://cbs-bataysk.ru/2020/05/page/4/
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- стол для инвалидов-колясочников 

- тифлокомпьютер для слабовидящих и незрячих людей  

- тактильно-звуковая мнемосхема и тактильно-рельефные знаки для слабовидящих 

- переносные пандусы для преодоления дверных проемов 

- бесперебойная система со звуковым оповещением 

 Подключена точка доступа к НЭБ в ЦГДБ 

  Отремонтирован водопровод в б-ке №1, проведен спил дерева во дворе библиотеки 

 Организован пищеблок в ЦГДБ 

 Установлен навес во дворе б-ки№2 и новое ограждение прилегающей территории 

Методическое обеспечение 

- разработаны 6 информационных баннеров к открытию модельной библиотеки 

- разработаны макеты пригласительных и раздаточного материала к открытию модельной библиотеки 

- разработаны макеты выставок в детскую библиотеку в количестве 12 наименований 

- подключена точка доступа к НЭБу 

- методические консультации в телефонном режиме 136 ед. 

- методические консультации по электронной почте 67 

- методические консультации в программе вотсап  24 

- электронный документооборот на официальной почте ЦБС составляет 8143 письма за 2020 год 

Издательская деятельность 

Библиотека приняла участие в качестве редактора в выпуске 3-х электронных изданий, которые 

опубликованы на сайте МБУК «ЦБС» г. Батайска Работа проведена совместно с членом Союза 

писателей России Ф. Дашлаем: 

 Батайчане на фронтах Великой Отечественной войны (5000 имён, 13 глав. Публикация о 

работе в газете «Вперёд» 22.04.2020 ) 

 Парад победителей 24 июня 1945 года: представители Ростовской области (к 75-летию сл 

дня Парада Победы) 

 Они сражались за Батайск приурочена к 28 июля 1941 г (к дню начала оккупации города 

Батайска, более 300 фамилий воинов) 

А так же были изданы 

 Союз Чернобыль и его жизнь сегодня. Факты.События.Люди. 

 90 лет ЦБ им. М. Горького:юбилейный повод(сборник материалов) 

 «Солдат Отечества в Бессмертном полку» 

 У них и детства не было отдельно, а было вместе детство и война(сборник воспоминаний) 

 Батайский хронограф 2019 

 Батайск: календарь краеведческих дат 2021 

  Если тебе комсомолец имя...(сборник очерков и воспоминаий) 

 

Публикации 

В феврале 2020 получены три сборника из Брянска, Пензы и Ростова-на-Дону, где опубликованы 

материалы, выступавших на профессиональных площадках коллег.  

1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые акты, 

оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в отчетном году. 
Совершенствование организации труда – важная задача управления МБУК «ЦБС». Внедрение в 

работу нормативно-правовых актов работы необходимый процесс библиотечно-библиографического 

развития. Работа библиотек системы в 2017г. основывалась на следующих нормативно-правовых 

актах: 
Федеральный закон РФ от 08.06.2015 №151-ФЗ «О внесении изменений в статью 23 Федерального 

закона «О библиотечном деле». 
 Федеральный закон РФ от 29.12.1994 №78-ФЗ «О библиотечном деле»  
Федеральный закон РФ от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 

http://cbs-bataysk.ru/victory/%d0%ba%d0%bd%d0%b8%d0%b3%d0%b0-%d0%b1%d0%b0%d1%82%d0%b0%d0%b9%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%b5-%d0%bd%d0%b0-%d1%84%d1%80%d0%be%d0%bd%d1%82%d0%b0%d1%85-%d0%b2%d0%be%d0%b9%d0%bd%d1%8b/
http://cbs-bataysk.ru/%D0%BF%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B4-%D0%BF%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B9-24-%D0%B8%D1%8E%D0%BD%D1%8F-1945-%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B0-%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B0/
http://cbs-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%9E%D0%BD%D0%B8-%D1%81%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%81%D1%8C-%D0%B7%D0%B0-%D0%91%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%B9%D1%81%D0%BA.pdf
http://people.my-bataysk.ru/2-2/%d1%81%d0%be%d1%8e%d0%b7-%d1%87%d0%b5%d1%80%d0%bd%d0%be%d0%b1%d1%8b%d0%bb%d1%8c-%d0%b3-%d0%b1%d0%b0%d1%82%d0%b0%d0%b9%d1%81%d0%ba%d0%b0-%d1%84%d0%b0%d0%ba%d1%82%d1%8b-%d1%81%d0%be%d0%b1%d1%8b/
http://cbs-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/09/90-%D0%BB%D0%B5%D1%82-%D0%A6%D0%91.pdf
http://people.my-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/08/%D0%94%D0%B5%D1%82%D0%B8-%D0%B2%D0%BE%D0%B9%D0%BD%D1%8B_%D1%81%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA1.pdf
http://my-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/02/%D0%A5%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84_2019.pdf
http://my-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/02/%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5-%D0%B4%D0%B0%D1%82%D1%8B_2021_%D0%91%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%B9%D1%81%D0%BA.pdf
http://people.my-bataysk.ru/wp-content/uploads/2020/08/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D1%81%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D1%86%D1%8B-%D0%91%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B0.pdf
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и муниципальных услуг».  

Федеральный закон от 09.02.2009 №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности 

государственных органов и органов местного самоуправления»  
Федеральный закон от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о 

защите информации».  

Федеральный закон от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации».  
Федеральный закон от 24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации». 

 Федеральный закон "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и 

развитию" от 29.12.2010 N 436-ФЗ (действующая редакция, 2016). 
Письмо Роспотребнадзора от 02.02.2015 № 01/951-15-31 «Об оценке условий труда» Модельный 

стандарт деятельности общедоступной библиотеки. Рекомендации органам государственной власти 

субъектов Российской Федерации и органам муниципальной власти. Утвержден министром культуры 

РФ, Москва, 2014  
ГОСТ Р 7.0.20 – 2014 «Библиотечная статистика: показатели и единицы исчисления». Утвержден и 

введен в действие Приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 

от 21.10.2014 №1367-ст.  

Постановление Правительства РО от 06.09.2014 №613 «Об утверждении Положения о порядке 

проведения аттестации работников государственных учреждений Ростовской области» Постановление 

Правительства РО от 27.02.2013 №93 «Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») 

«Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности сферы 

культуры в Ростовской области». 
-Постановление Администрации РО № 417 от 26.08.2009 г. «О порядке организации работы по 

формированию и финансовому обеспечению государственного задания областным государственным 

учреждениям»  

-Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 52113-2003 «Услуги населению. Номенклатура показателей 

качества» (утвержден Постановлением Госстандарта РФ от 28.07.2003 № 253-ст, дата введения 

01.07.2004 г.) 

-Государственный стандарт РФ ГОСТ Р ИСО 9001-2001 "Системы менеджмента качества. 

Требования» (утвержден постановлением Госстандарта РФ от 15.08.2001 N 333-ст) (с изменениями от 

07.07.2003) 
-Государственный стандарт РФ ГОСТ Р ИСО 9004-2001 "Системы менеджмента качества. 

Рекомендации по улучшению деятельности" (принят постановлением Госстандарта РФ от 15.08.2001  

N 334-ст) (с изменениями от 07.07.2003) 
- Модельный стандарт деятельности публичной библиотеки (новая редакция 22.05.2008), 

рекомендован письмом МК РФ от 09.12.2002 г. № 01-149/16-29 для использования  при разработке 

региональных и муниципальных стандартов); 
- СП 59.13330.2012   Свод правил «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп 

населения» 

- «Основы государственной культурной политики» Утверждены Указом Президента  Российской 

Федерации от 24.12. 2014г. №808. 
- Областной Закон о развитии библиотечного дела в Ростовской области от 19 октября 2017г. 

 
 

2. БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ 
 

2.1 Общее количество библиотек в городе/районе-  30 
 в том числе: 

2.1.1. муниципальных библиотек, всего -9, в том числе юридических лиц -1 
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2.1.2. Количество библиотек в составе культурно-досугового  комплекса -0, из них детских_-0 

2.1.3.  детских - 1 
2.1.4.  школьных библиотек - 12 
2.1.5.  других видов (указать вид и  количество) ПУ-3, Муз.шк.-3, ведомственных -3. 
2.2.    Количество БИЦ, открытых на базе муниципальных библиотек  в течение года: 

Нет (дата, адрес): 
в том числе детских: нет 
2.3. Количество модельных библиотек, открытых на базе муниципальных библиотек в  течение 

года - 1 
30.09.2020, ул. Коваливского 74а. 

2.4. Количество муниципальных библиотек, в зоне обслуживания которых проживает менее 1000 

жителей: 
Нет 

2.5. Открытие в течение года на территории города/района муниципальных библиотек  
2.5.1. Количество единиц, всего -0 
2.5.2. нет (населенный пункт, № Постановления Главы администрации, дата принятия).  

Приложить копию Постановления Главы Администрации 

2.6. Закрытие в течение года на территории города/района муниципальных библиотек  
2.6.1. Количество единиц, всего -0, из них детских-0. 

в том числе: 
2.6.2. Слияние, всего ед.-0,  из них детских -0. 

Приложить копию Постановления Главы Администрации 
2.6.3. Закрытие – 0 (населенный пункт, № Постановления Главы администрации, дата принятия),  

из них детских- 0. 

Приложить копию Постановления Главы Администрации 
 

2.7.  Доступность библиотечных услуг 
- соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками населения в целом по городу/району; 

       -Распоряжение Правительства РФ от 19.10.1999 N 1683-р «О методике определения      

нормативной потребности субъектов РФ в объектах социальной инфраструктуры». Согласно 

Распоряжению количество библиотек в городе соответствует норме. 
- соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками населения в разрезе муниципальных 

образований; 
- среднее число жителей на 1 библиотеку – на одну муниципальную библиотеку в среднем 

приходится 12000 жителей. 
- число населенных пунктов и  жителей, не имеющих возможности доступа к библиотечным услугам - 

нет; 
- число библиотек, работающих по сокращенному графику - нет. 
2.8. Краткие выводы по разделу. Основные направления трансформации сети и меры, принимаемые 

для преодоления деструктивных процессов, если таковые были выявлены. 

МБУК «ЦБС» включает в себя 9 библиотек, одна из них – детская. Каждая библиотека является 

библиотечно-информационным центром своего микрорайона. Библиотеки заключают с учреждениями 

микрорайонов договора о сотрудничестве, проводят совместные мероприятия, беседы, уроки и т.д.  
Все эти мероприятия в комплексе характеризуют МБУК «ЦБС» как востребованное в городе 

учреждение, способствуют совершенствованию имиджа библиотек и сохранению библиотечной сети. 
 

3. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА ЦГДБ им. Н.К. Крупской   
2.1    Состояние помещения библиотеки. 
2.2    Характеристика технического состояния систем отопления, водоснабжения. 

2.3 Характеристика систем пожарной, охранной безопасности. 
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2.3.1 Наличие пожарной сигнализации – да. 

2.3.2 Наличие охранной сигнализации – нет. 
2.3.3 Обеспеченность огнетушителями. 
         Количество огнетушителей всего в библиотеке - 14 шт.  
2.4.   Характеристика технического оснащения библиотеки. 

2.4.1 Наличие телевизоров приобретенных в 2020 г. –2шт.  
2.4.2 Наличие видеомагнитофонов/видеоплееров,  приобретенных в 2020 г.  -    нет. 
2.4.3 Наличие музыкальных центров/магнитофонов,  приобретенных в 2020 г. –нет. 
2.4.4 Наличие копировальных аппаратов, приобретенных в 2020 г. – 4шт. 
2.4.5 Наличие компьютеров, приобретенных в 2020 г. – 19шт. 

2.4.6 Наличие сканеров, приобретенных в 2020 г. – нет. 
2.4.7 Наличие многофункциональных устройств, приобретенных в 2020  г. –  4шт. 
2.4.8 Наличие телефонов/ факсов, приобретенных в 2020 г. – нет. 
2.4.9 Наличие электронной книги, приобретенной в 2020 г. –3шт. 

2. 5   Характеристика библиотечной мебели. 
2.5.1 Приобретение стеллажей в 2020 году. 
  (укажите наименование библиотеки, количество, источник финансирования приобретения)  - 74 шт. 
2.5.2 Приобретение читательских столов 2020 году. 

  (укажите наименование библиотек, количество, источник финансирования приобретения) –12 шт. 
2.5.3 Приобретение читательских стульев 2020 году. 
  (укажите наименование библиотек, количество, источник финансирования приобретения) – 150 шт. 

2.5.4 Приобретение рабочих столов 2020 году. 
  (укажите наименование библиотек, количество, источник финансирования приобретения) – 4 шт. 
2.5.5 Приобретение рабочих стульев 2020 году. 

  (укажите наименование библиотек, количество, источник финансирования приобретения) – 6 шт. 
2.5.6 Приобретение кафедр выдачи 2020 году. 

  (укажите наименование библиотеки, количество, источник финансирования приобретения) – 2 шт. 

2.5.7 Приобретение другой библиотечной мебели 2020 году.   

(укажите  наименование оборудования) – нет. 

4. УПРАВЛЕНИЕ 
4.1 Совершенствование организации труда 

4.2 Деятельность по привлечению внебюджетного финансирования 

4.2.1 Анализ деятельности по привлечению внебюджетного  финансирования (должность 

ответственного, основные формы и методы, динамика).  
    В 2020 году сотрудниками ЦГДБ была проведена работа  по привлечению спонсоров. 
    Индивидуальный предприниматель Игнатченко О.В. оказал материальную помощь в размере 

10000 руб. для частичной покраски фасада библиотеки, баннеров. 
Индивидуальный предприниматель Жилина Т.И. оказал материальную помощь в размере 5000 

руб. для покупки электрического мотора для системы отопления. 

 

Участие в конкурсах, проектах  

 17.01.2020 – Ежегодная  межрегиональная  акция  «Рождественская  книга», организованная 

ГБУК «Курганская областная детско-юношеская библиотека им. В.Ф. Потанина» при 

поддержке Управления культуры Курганской области, Стрельченко О.В. 

 22.01.2020 - Областная акция «Читаем Гайдара», организованная АОДБ им. А.П. Гайдара, гл. 

библиотекарь Ломакина Е.В.; 

 22.01.2020 - Всероссийская акция «Читаем о блокаде», организованная ГБУК НО 

«Нижегородская государственная областная детская библиотека имени Т. А. Мавриной», 

Стрельченко О.В.; 
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 27.01.2020  - Межрегиональные краеведческие чтения «Память книга оживит», 

организованные ГБУК РО «Ростовская областная детская библиотека имени В.М. 

Величкиной», Ломакина Е.В., Стрельченко О.В.; 

 27.01.2020 - Акция «Блокадный хлеб», Ломакина Е.В., Стрельченко О.В.; 

 02.02.2020 - III Всероссийская Акция «Сильные духом: читаем книги о разведчиках и 

партизанах», организованная Муниципальным казенным учреждением Талицкого городского 

округа «Библиотечно-информационный центр», Стрельченко О.В., Юдина О.Н.; 

 03.02.2020 – Всероссийская акция «200 минут чтения: Сталинграду посвящается», 

организованная ВМУК «ЦСДБ» г. Волгоград, зам. директора по работе с детьми Стрельченко 

О.В.; 

 04.02.2020 - Акция «Почитаем вместе книги М.  М.  Пришвина о природе России», 

организованная БУКОО Орловской области «Орловская детская библиотека им.  М. М.  

Пришвина», главный библиотекарь Ломакина Е.В.; 

 06.02.2020 – III межрегиональная акция «Читаем книги Нины Павловой», организованная 

МБУК Красносулинского района «Межпоселенческой центральной библиотекой»,  

библиотекарь  I категории Юдина О.Н.; 

 14.02.2020 сотрудники ЦГДБ им Н.К. Крупской приняли участие в Четвертой 

Общероссийской акции «Дарите книги с любовью» в рамках международной акции 

«Международный день книгодарения», организованной Ассоциацией деятелей культуры, 

искусства и просвещения по приобщению детей к чтению, г. Москва; 

 28.03.2020 – Час Земли, Всемирный фонд дикой природы (WWF) при поддержке 

Правительства Москвы и Минприроды РФ, Стрельченко О.В.; 

 09.04.2020 - Всероссийская образовательная акция по определению уровня цифровой 

грамотности «Цифровой диктант. РФ», Стрельченко О.В.; 

 25.04.2020 – Библионочь2020, все сотрудники; 

 27.04.2020 - Сетевая читательская конференция по книге Н. Надеждиной «Партизанка Лара», 

организованная МБУК «ЦБС» города Батайска, все сотрудники; 

 06.05.2020 - Ежегодные Митяевские литературные чтения, организатор Рязанская областная 

детская библиотека, Стрельченко О.В.; 

 06.05.2020 - XI Международная акция «Читаем детям о войне», организованная Самарской 

областной детской библиотекой, зам. директора по работе с детьми Стрельченко О.В.; 

 07.05.2020 - Виртуальная викторина «Награды – героям!», Детское отделение 

Красносулинской МЦБ, Стрельченко О.В.; 

 13.05.2020 - Онлайн-квест «Связной», Центральная городская детская библиотеки имени В. 

И. Ленина г. Ростов-на-Дону, все сотрудники; 

 22.05.2020 - Интеллектуальный онлайн-турнир ко Дню славянской письменности и культуры, 

МБУК «ЦБС» г. Батайска, Ломакина Е.В., Стрельченко О.В.; 

 06.06.2020 – Литературная викторина «Читайте Пушкина, друзья!», МБУК 

«Межпоселенческая библиотека  им. В.А. Дрокиной Измалковского муниципального района 

Липецкой области», Стрельченко О.В., Ломакина Е.В., Юдина О.Н.; 

 30.09.2020 – IT-диктант, ГБУК РО «Ростовская областная детская библиотека имени В.М. 

Величкиной», Стрельченко О.В., Половинко А.С.; 

 18.11.2020 - Акция «Гайдар для поколения Z», Муниципальное бюджетное учреждение 

культуры Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система, филиал 

№40 Детская библиотека имени А. П. Гайдара, Стрельченко О.В.; 

 18.11.2020-24.11.2020 - Всероссийская Неделя «Живой классики», организатор  Фонд 

«Живая классика» Санкт-Петербург, Прохорова А.Н.; 
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 26.11.2020 - Сетевая библиотечная акция «Все начинается с мамы », посвященная Дню 

Матери, детский отдел МБУК Песчанокопского района «Межпоселенческая центральная 

библиотека, ведущий библиотекарь Прохорова А.Н.; 

 26.11.2020 - Межрегиональная сетевая библиотечная акция «О той, что дарует нам жизнь и 

тепло», посвященная Дню Матери, филиал № 48 МБУК Ростовская-на-Дону городская ЦБС 

(Детская библиотека имени К.И. Чуковского), ведущий библиотекарь Прохорова А.Н. 
Дипломы и сертификаты размещены на сайте ЦГДБ в рубрике «Наши достижения» - 

http://kids.cbs-bataysk.ru/doc/dostig. 

Общероссийские конкурсы 
Стрельченко О.В. член жюри VIII Всероссийского конкурса юных чтецов «Живая классика», 

муниципальный этап. Межрегиональный поэтический конкурс ко Дню библиотек «Мой мир – 

библиотека», организатор МБУ «Централизованная система массовых библиотек городского округа г. 

Уфа Республики Башкортостан Модельная библиотека №32. 

Областные конкурсы 
             Юные батайчане и работники библиотек приняли активное участие в литературно-творческом 

конкурсе «Победа: нам жить и помнить», организованном министерством культуры Ростовской 

области и Ростовской областной детской библиотекой имени В.М. Величкиной.  
Коллектив ЦГДБ им. Н.К. Крупской принял участие в Областном конкурсе программ летнего 

чтения «Пятая четверть», организованном РОДБ им. Величкиной. 

Городские конкурсы 

Городской конкурс на лучшую электронную летопись библиотеки к 40-летию организации 

Централизованной библиотечной системы города Батайска. Литературно-творческий  конкурс в 

рамках цикла  краеведческих очерков «Встреча с земляком» «Если тебе комсомолец имя…» к 100-

летнему юбилею Донского комсомола. Творческий конкурс очерков «Солдат Отечества в Бессмертном 

полку». Организатор конкурсов МБУК «ЦБС» города Батайска. 

4.3 Взаимодействие с органами местной власти 
В течение года продолжалось сотрудничество с депутатом Городской Думы И.Ю. Любченко,  

партией «Единая Россия» и Молодежным правительством при администрации города, с председателем 

избирательной комиссии участка №242 Савченко Ириной Анатольевной. 

4.4 Изучение и внедрение опыта работы других библиотек 
1. Ростовская Областная детская библиотека им. В. М. Величкиной. (областные 

литературные акции, конкурсы, информация по краеведению, календарь знаменательных дат, 

«Ростовология») - http://rodb-v.ru/; 

Российская государственная детская библиотека - http://rgdb.ru/  (Библиогид, профессионалам, 

РГДБ ТВ, Веб-ландия, мастерская авторских программ по приобщению детей к чтению, Электронная 

детская библиотека); 
ВикиСибириаДа - http://wiki-sibiriada.ru/ -  сибирский краеведческий сайт (мастер-классы, акции, 

работа с новыми интернет технологиями, обучающие вебинары); 
2. Самарская  областная детская библиотека - http://sodb.ru/  (акции «Читаем детям о 

войне», «Книжка на ладошке»); 
3. Российская государственная библиотека для слепых - http://www.rgbs.ru/ (рубрика 

«Профессионалам»); 

4. Информационно-методический кабинет Государственной публичной исторической 

библиотеки России - http://imk.shpl.ru/moodle/ (Доступные курсы); 
5. Донская государственная публичная библиотека, Донская Электронная библиотека - 

http://www.dspl.ru/eLib/main.aspx?91; 
6. Нижегородская государственная областная детская библиотека (НГОДБ) - http://xn--

90add8ag.xn--p1ai/ (Библиотечная школа «Лидер»). 
7. Новая библиотека - http://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--p1ai/project 

 

http://kids.cbs-bataysk.ru/doc/dostig
http://rodb-v.ru/
http://rgdb.ru/
http://wiki-sibiriada.ru/
http://sodb.ru/
http://www.rgbs.ru/
http://imk.shpl.ru/moodle/
http://www.dspl.ru/eLib/main.aspx?91
http://нгодб.рф/
http://нгодб.рф/
http://новаябиблиотека.рф/project
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Реклама библиотеки 
ЦГДБ им. Н.К. Крупской продолжает освещать свою работу в газете «Вперед». 

Дополнительно с информацией о работе библиотеки можно ознакомиться на сайте учреждения 

http://kids.cbs-bataysk.ru/, в инстаграм - https://www.instagram.com/detskaya_biblioteka_batayska/, в 

фейсбуке — https://www.facebook.com/cgdbbataysk, библиотекари публикуют анонсы предстоящих 

мероприятий, обзоры новых книг, отчеты о проведенных мероприятиях. Информация к потребителям 

поступает оперативнее, чем через сайт библиотеки, т.к. не надо искать, сразу все видно в ленте 

новостей. Пока у страницы 333 подписчика, информация об аккаунте размещена на информационном 

стенде библиотеки. 

Традиционно проводились библиотечные экскурсии для первоклассников и воспитанников 

детских садов. После открытия библиотеки для каждого читателя проводилась экскурсия по 

обновленным залам учреждения. 
            На каждом мероприятии ребятам раздавались визитки библиотеки, рассказывали о правилах 

записи в библиотеку, знакомили с периодическими изданиями, выписываемыми библиотекой.  

Взаимодействие  с учреждениями города 
            Библиотека тесно сотрудничала со многими организациями и  учреждениями   города: 

Городская Дума (председатель И. Любченко); Молодежное правительство при администрации города; 

Детский дом; МБУК ДШИ; МБОУ «Гимназия №7»; МБОУ СОШ № 3; МБОУ СОШ № 9; МБОУ СОШ 

№ 16; МБ ДОУ  №148; МБ ДОУ  №149; МБ ДОУ №7; МБ ДОУ №5; МОУ ДОД ДДТ; МБУК ДХШ, 

воскресная школа при Николо-Матроновском храме г. Батайска, благотворительный фонд «Шаг вместе», 

ООО "ЯММИ ГРУП". 

     Большинство детей, посещающих этих учреждения, являются активными читателями 

библиотеки.  Детская библиотека сегодня является многофункциональным культурным центром 

города. 

4.5.4  Деятельность по созданию комфортной библиотечной среды 
Для комфортного и безопасного пребывания посетителей в библиотеке функционирует климат-

оборудование (очищающее и увлажняющее воздух) и обеззараживающее оборудование 

(рециркуляторы). 

В библиотеке стало возможным проведение одновременно сразу нескольких мероприятий, как 

образовательных, так и культурно-досуговых — для этого  оборудованы пять, полностью технически 

оснащенных помещений: 

 детский абонемент приглашает читателей от 0+; 

 старший абонемент от 12+; 

 зал отраслевой литературы для любителей нонфикшн; 

 конференц-зал для использования новейших технологий; 

 электронный зал для проведения индивидуальных и групповых занятий. 

  После открытия библиотеки для каждого читателя проводится   экскурсия по обновленным 

залам, также проходит знакомство    с техническими возможностями библиотеки и книжными 

новинками. 

В эргономичных креслах можно насладиться чтением не только печатных книг, но и 

электронных, а также получить доступ к фондам Национальной электронной библиотеки и 

Национальной детской электронной библиотеки. 

К комнатным цветам добавились настенные фитомодули,  дополнительно очищающие воздух 

от вредных примесей и наполняющие его кислородом; создающие благоприятный микроклимат, 

дополнительный уют и комфорт помещения. Арт-стеллаж «ЧИТАЙ!», арт-стеллажи из цветного 

стекла. 

           В декабре помещения и окна библиотеки были украшены к новогодним праздникам. 

 

5. МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  БИБЛИОТЕК 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА/ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

http://kids.cbs-bataysk.ru/
https://www.instagram.com/detskaya_biblioteka_batayska/
https://www.facebook.com/cgdbbataysk
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 19 февраля 2020 года для сотрудников МБУК «ЦБС» города Батайска состоялся практикум 

«Умения и навыки, необходимые библиотекарю в XXI веке». В форме тестирования определяли 

уровень креативности личности и  творческой компетенции.  Всем коллективом фантазировали и 

составили Календарь будущего до 2080 года, в котором Датой прописали – Всепланетный день 

библиотекаря. В профессиональный словарик записали новые слова  и фразы – #тьюторство в 

библиотеке, #ТворческийКреатив, #промискуитет и др. Командный дух и соревнование подняли 

скрытый потенциал сотрудников и позволили на привычные вещи посмотреть с необычной стороны, 

например, подобрать к предмету несвойственные качества или создать визуальный пресс-релиз к 

мероприятию.  

        Коллегам также были даны рекомендации по ведению «банка идей», в виде презентации 

составлены советы по грамотному написанию постов в социальных сетях. 

        Встреча дала определенные результаты: благодаря позитивному коллективному творчеству 

найдены идеи для изменения методов работы с детьми, имеющих ограничения возможностей 

здоровья, озвучены новые формы интерактивных выставок, составлены перспективные планы по 

взаимодействию с партнерами библиотеки. Рефлексия после мероприятия в виде опроса    «Что я 

унесу домой с этого занятия?»  заключена во фразе: «Целый багаж знаний». Практикум получился с 

двухсторонней отдачей – методисты дали определённый набор технологий, библиотекари в ответ 

поделились множеством креативных идей. 
Семинар «Модельные библиотеки», консультации: «Разработка структуры веб-квеста: 

введение, задание, процесс, ресурсы, критерии оценки заключение»,  «Искусство создавать акции». 

Практические занятия: «Методики исследования детского чтения», «Методы и приемы формирования 

информационной компетенции».  

Методическая деятельность ЦГДБ им. Н.К. Крупской 

№ Всего консультаций Выезды в библиотеки  

2019 2020  динамика 2019 2020  динамика 

1. 39 36 -3 16 2 -14 

Снижение количества консультаций говорит о повышении профессиональной компетенции 

сотрудников ЦБС и периоде пандемии в стране. Большая часть консультаций была направлена на 

ознакомление сотрудников с проходящими библиотечными конкурсами, акциями, фестивалями в РФ; 

заполнением регистрационных и отчетных форм. Учились работать с сайтом LearningApps.org, создавали 

интерактивные упражнения, с сайтом Panel-Genial.ly, создавали интерактивные плакаты.  

Большинство библиотек имеют страницы в социальных сетях и самостоятельно отслеживают конкурсы 

и акции, самостоятельно регистрируются, участвуют в обучающих вебинарах РГДБ, портала 

ВикиСибириада.. 

Результаты работы методической службы можно оценить по результатам деятельности всей ЦБС. 

Победы в конкурсах различного уровня, дипломы, сертификаты в номинациях. Положительные отзывы в 

СМИ, повышение авторитета библиотечной администрации в Управлении культура города.  

Методисты следили за непрерывным систематическим обучением персонала. 100% сотрудников 

получили документы различного уровня, подтверждающие повышение квалификации. 

 

Инновационная деятельность 
За три месяца работы учреждения в новом статусе состоялось более 60 мероприятий, и в 

каждом из них принял участие библиоробот. Он проводил экскурсии, обзоры книг, викторины, 

библиотечные уроки, рассказывал правила поведения в библиотеке, играл в прятки, говорил 
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комплименты посетителям, танцевал. Имя роботу читатели выбрали сами, проходило голосование на 

странице библиотеки в инстаграм, он теперь Читайкин. Посетители охотно вступали в диалог с 

роботом, сами задавали ему вопросы, рисовали Читайкина на интерактивной сенсорной доске, 

устраивали рисовальные батлы. 

Многие жители города приходили исключительно посмотреть на библиоробота, но видя другие 

технические новинки (интерактивная доска, световые планшеты, интерактивные стол и киоск), 

обновленный фонд, комфортное помещение оставались в библиотеке и после игр с роботом. 

Приобретенное оборудование дает колоссальные возможности для работы и учебы. 

Интерактивный стол и интерактивные киоск продолжают наполняться ресурсами, разработанными 

сотрудниками библиотеки (игры, квесты, интерактивные уроки). Интерактивная доска воспроизводит 

презентации, видеоматериалы, дает возможность рисовать, анимировать нарисованное, сохранять. 4D 

книги помогают ребятам изучать космос, строение человека, животный мир планеты, дают 

возможность сфотографироваться с медведем, гепардом, совершить смелый эксперимент, примерить 

понравившийся наряд. Звуковое оборудование помогает донести информацию по всей площади 

библиотеки, организовать танцевальные разминки для участников мероприятий. 

6. БИБЛИОТЕЧНЫЕ КАДРЫ 

     В настоящее время в ЦГДБ трудится  7 человек, в том числе со средним специальным 

библиотечным образованием – 4 чел., высшим образованием – 5 чел. Для ЦГДБ характерна 

стабильность кадров. Двое сотрудников трудятся в библиотеке более 30 лет. Это профессионалы, 

обладающие высокой коммуникабельностью, знанием читательской аудитории, её интересов.   В 2020 

году штат библиотеки пополнился 2 новыми сотрудниками. 

 12.02.2020 Стрельченко О.В. приняла участие в видеоконференции «Вместе за семейный 

Интернет: роль и возможности библиотек», организованной РГДБ г. Москва;  

 Стрельченко О.В. приняла участие в ежегодном областном совещание по итогам работы 

детских библиотек Ростовской области в 2019 году, ГБУК РО «Ростовская областная детская 

библиотека имени В.М. Величкиной», 03.03.2020. 

 С 02.03.2020 Стрельченко О.В. обучалась на курсах повышения квалификации «Создание 

модельных муниципальных библиотек в рамках реализации национального проекта Культура», 

организатор – РГБ г. Москва; 

 С 19.03.2020 по 20.03.2020 Стрельченко О.В. принимала участие в научно-практической 

лаборатории «Изучаем чтение: форматы и практики», РГДБ г. Москва; 

 С 23.03.2020 по 27.03.2020 Грызлова Т.С. обучалась на курсах повышения квалификации 

«Инновационно-проектная и грантовая деятельность библиотек» в рамках федеральной 

программы «Творческие люди» Национального проекта «Культура», ФГБОУ ВО 

«Краснодарский государственный институт культуры» на базе ДГПБ  онлайн; 

 С 01.04.2020 по 16.05.2020  Грызлова Т.С. обучалась на курсах повышения квалификации 

«Чтение современных детей и подростков: психология, педагогика, формы и методы 

продвижения», РГДБ г. Москва; 

 С 01.04.2020 по 16.05.2020  Ломакина Е.В.  обучалась на курсах повышения квалификации 

«Библиотечно-информационное обслуживание детей с ОВЗ», РГДБ г. Москва; 

 С 07.04.2020 по 08.04.2020  Стрельченко О.В. принимала участие во Всероссийском семинаре 

для специалистов библиотек РФ, обслуживающих детей на тему «Фонд детской литературы в 

библиотеке: создание эффективной модели», организатор  РГДБ г. Москва; 

 С 12.05.2020 - 15.05.2020 Юдина О.Н. обучалась на  облкурсах повышения квалификации 

«Организация деятельности детской библиотеки в современных социо-культурных условиях: 

новые творческие стратегии», ГБУ ДПО РО «Облкурсы» Ростов-на-Дону; 

 13.05.2020  сотрудники ЦГДБ им. Н.К. Крупской приняли участие в онлайн-конференции 

Регионального сетевого марафона «Хроники Победы», Центральная городская детская библиотеки 
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имени В. И. Ленина г. Ростов-на-Дону; 

     21.05.2020 Стрельченко О.В. приняла участие в видеоконференции «Этот день Победы 

порохом пропах: в рамках празднования в России Года памяти и славы», Городской методический 

центр Департамента образования и науки города Москвы совместно с Российской государственной 

детской библиотекой; 

 25.05.2020  Стрельченко О.В. приняла участие в вебинаре «Как организовать интерактив в 

«Инстаграме»»; 

 26.05.2020 Стрельченко О.В. приняла участие в круглом столе «Детская библиотека в условиях 

самоизоляции: вызовы, возможности, успешные практики», РГДБ г. Москва; 

 27.05.2020 Стрельченко О.В. приняла участие в секции детских библиотек «Детские 

библиотеки: инвестиции в будущее», РГДБ г. Москва; 

 03.06.2020 Стрельченко О.В. приняла участие в дискуссионном круглом столе для библиотек 

РФ, обслуживающих детей: «Проблемы профилактики суицидальных настроений в подростковой 

среде», РГДБ г. Москва; 

 Сотрудники библиотеки приняли участие в мастер-классе «Границы моего языка означают 

границы моего мира или секреты литературного кроссворда», Ростовская региональная 

общественная организация «Центр содействия развитию гражданского общества и общественной 

дипломатии» (РРОО «ЦЕНТР») ГБУК РО «Ростовская областная детская библиотека имени В.М. 

Величкиной»; 

 29.10.2020 Стрельченко О.В., Половинко А.С., Прохорова А.Н. приняли участие в семинаре на 

тему: «Рекомендательно-библиографическая деятельность: воздействие на читательскую 

активность детей и подростков», ГБУК РО «Ростовская областная детская библиотека имени В.М. 

Величкиной»; 

 С 01.12.2020 по 19.12.2020 Половинко А.С. обучалась на курсах профессиональной 

переподготовки по дополнительной профессиональной программе «Главный библиотекарь», 

ЧОУ ДПО «Центр знаний» Саратовская область город Балаково; 

 16.12.2020 Стрельченко О.В. принимала участие в онлайн-встрече «Как стать моделью? Опыт 

создания модельных библиотек» с выступлением «От проекта до создания модельной детской 

библиотеки», ГБУК НО «Нижегородская государственная областная детская библиотека имени 

Т. А. Мавриной». 

7. АВТОМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПРОЦЕССОВ 
7.1 Корпоративное взаимодействие библиотек Ростовской области* 

9. МБА 

ЭЛЕКТРОННАЯ ДОСТАВКА ДОКУМЕНТОВ 

Обслуживание по межбиблиотечному абонементу 

10. ДОКУМЕНТНЫЕ ФОНДЫ 

КОМПЛЕКТОВАНИЕ, ОРГАНИЗАЦИЯ, СОХРАННОСТЬ 
10.1 КОМПЛЕКТОВАНИЕ ФОНДА 

10.2 ДВИЖЕНИЕ ДОКУМЕНТНОГО ФОНДА 
10.3  ФИНАНСИРОВАНИЕ  КОМПЛЕКТОВАНИЯ 

10.3.2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВ НА   КОМПЛЕКТОВАНИЕ В РАСЧЕТЕ 

НА: 
10.4 КОЛИЧЕСТВО БИБЛИОТЕК, ПОЛУЧИВШИХ В ТЕКУЩЕМ ГОДУ НОВЫЕ 

ПОСТУПЛЕНИЯ КНИГ: 
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10.5   ПОДПИСКА   ПЕРИОДИЧЕСКИХ   ИЗДАНИЙ 
10.6 ОТРАСЛЕВОЙ  ПОТОК  НОВЫХ ДОКУМЕНТОВ 

10.7    ИСТОЧНИКИ   ДОКУМЕНТОСНАБЖЕНИЯ 
10.8. РАБОТА ПО ИЗУЧЕНИЮ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДОКУМЕНТНОГО ФОНДА. 

10.9 РАБОТА ПО СОХРАННОСТИ ФОНДА 
   С целью обеспечения сохранности библиотечного фонда ЦГДБ им. Н.К. Крупской снабжена 

автоматической пожарной сигнализацией, физическую охрану осуществляют сторожа,  

круглосуточно.  
Разъяснительная работа по сохранности фондов начинается с момента записи читателя  в 

библиотеку, проводится беседа о сроке возврата книг, об аккуратном отношении к взятым книгам. В 

целях воспитания аккуратного, ответственного читателя в течение года проводились индивидуальные  

беседы: 
  «Берегите книгу»; 

 «Правила пользования библиотекой». 

В ЦГДБ проводился выборочный просмотр фонда с целью выявления поврежденных книг 

«Вторая жизнь книге». В уголке ремонта книг - «Книжкин   Айболит» - проводился  мелкий  и средний 

ремонт. Активными читателями отремонтировано  - 283 книги. Сотрудниками библиотеки 

выполняются работы по мелкому ремонту изданий. 

     В  ЦГДБ ведется работа  с задолжниками (звонки по телефону). 
    С целью обеспыливания фонда 1 раз в месяц проводится санитарный день. 
Нет специализированных помещений для книгохранения, все помещения приспособленные, 

следовательно, сложно соблюдать температурный режим, отсутствуют необходимые инструменты для 

реставрационных работ. Для соблюдения режима влажности приобретено климат-оборудование 

(очищающее и увлажняющее воздух). 

10.9.1   ПРОВЕРКА  БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА 
 

10.9.2 СОСТОЯНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА МЦБ/ЦБС 

10.10 АНАЛИЗ РАБОТЫ С ОТКАЗАМИ 

Б-ки Ликвид. Всего Нет в 

б-ке 

Мало 

экз. 
ОПЛ 4 ЕНЛ 75-

85 

81-

83 
84 

2019 2 33 31 2 4 - 5 1 - 23 

2020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

            Отсутствие отказов в ЦГДБ им. Н.К. Крупской обусловлено закрытием библиотеки на ремонт, 

пандемией и закупкой 4166 книг. 

 

 

10.11   КОМПЛЕКТОВАНИЕ   ФОНДА 
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  БИБЛИОТЕКИ РАЙОНА/ГОРОДА 

10.12 МЕСТНЫЙ ОБЯЗАТЕЛЬНЫЙ ЭКЗЕМПЛЯР 
11. ОРГАНИЗАЦИЯ И СОДЕРЖАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  
11.1 Статистические данные.  

( Суммарные сведения приводятся по Дневникам работы библиотеки) 
Количество массовых мероприятий 206, в том числе: 

 литературные вечера – 0; 

 читательские конференции – 3; 

 обзоры –17; 
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 беседы по книгам –15; 

 количество клубов по интересам и работа по программам –1 (6); 

 прочие (просмотры -7, дни библиографии - 0, дни информации -4, выставки –35) -125. 

 

Показатели 

Выполнение предыдущего 

года 

План 

2020 

Выполнение отчетного года 

всего До 14 лет 15-30 

лет 

(юн.) 

всего всего % 

вып 

До 14 

лет 

15-30 

лет 

(юн.) 

Пользователи 4321 4220 67 4317 4317 100% 4224 56 

Посещения 39437 39235 73 40316 38167 94,6% 37838 184 

Книговыдача 95228 94827 172 97173 97173 100% 96826 237 

  С 2010 года в библиотеке ведется  «Единая картотека читателей». 
На 1 января  2021 года всего читателей -  4317 чел., из них по единой картотеке – 3530 чел. 

Статистические показатели библиотечного обслуживания читателей детского возраста за 

2020год 
( до 14 лет включительно). 

Всего по городу: 

Число 
пользователей 
(от 0 до 14 лет) 

Число 
посещений 

Выдано 
документов 

Читаемость Посещаемость 
 

17903 153201 361401 20,2 8,6 2020 

17914 153045 345016 19,3 8,5 2019 

11. 2. Мониторинг чтения, запросов пользователей, эффективности массовых мероприятий и др. 
(анкетирование, анализ читательских формуляров) 

В 2020 году на абонементе ЦГДБ им. Н.К. Крупской проводилось анкетирование: 

 «Читатель XXI века: предпочтение детей и подростков»; 

 «Современные информационные технологии и чтение подростков». 

 

11.2.1 Анализ  мероприятий по основным тематическим направлениям 
Работа клубов, программ, салонов  

Клубы и Программы 
В настоящее время  в ЦГДБ им. Н.К. Крупской работают: 

1. Программа по работа с текстом при чтении научно-популярной литературы для детей 

 «Библиотечная академия читариков»; 

2. Программа для детей с ограниченными возможностями здоровья «Сердечко»; 

3. Клуб  юных читателей «Книжный парус». 

Для того чтобы стать читариком надо научиться пользоваться полученной информацией, 

участвовать в конкурсах, уметь правильно формулировать вопрос, ставить задачу и с помощью 

чтения находить верный ответ. Получить диплом после участия в «Программе по чтению научно-

популярных изданий для детей». Интерактивный урок «Стратегии чтения: как научиться читать 

научно-популярную литературу» прошел для ребят из четвертого класса, они учились работать с 

энциклопедиями и словарями.  Каждая команда получила вопросы о жизни и творчестве М.Ю. 

Лермонтова, ответы, на которые надо было найти в различных энциклопедиях, словарях и 
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сборниках произведений автора. После поисков информации команды рассказали: о семье поэта, 

его имении; о произведениях автора, о стихах, посвященных деревьям; любимых горах поэта, о 

городе в котором завершился его жизненный путь. Ребята хотели сделать все быстро, но им 

пришлось снизить темп и проявить внимательность и сосредоточенность, чтобы не пропустить 

ответы, иногда приходилось несколько раз возвращаться к одному и тому, же изданию, чтобы 

дополнить ответ. 

4D книги стали верными помощниками ребят  в изучении космоса, строения человека, 

животного мира планеты, дали возможность сфотографироваться с медведем, гепардом, совершить 

смелый эксперимент, примерить понравившийся наряд. 

Было проведено 7 мероприятий, присутствовало 182 человека, было представлено 90 книг. 

Программа для детей с ограниченными возможностями здоровья «Сердечко», с детьми 

проводились культурно-массовые мероприятия с применением видео-аудио технологий, игровые 

комплексы, литературные праздники, конкурсы рисунков, громкие чтения, персональные 

выставки. Благодаря новому оборудованию эти мероприятия стали ярче и информативнее. Мастер-

класс «Золотая осень» позволил ребятам визуализировать прочитанные произведения о временах 

года, они нарисовали признаки осени: перелетных птиц, лужи на асфальте, облетевшие ветки 

деревьев, на световых планшетах. 

Было проведено 7 мероприятий, присутствовало 116 человек, было представлено 96 книг. 

Клуб  юных читателей «Книжный парус»  собирается один раз в месяц, ребята готовятся к 

следующей встрече: читают книги по теме, предложенной библиотекарем, в связи с планом клуба. 

В ноябре они читали произведение Софьи Прокофьевой «Желтый чемоданчик», во время 

заседания клуба участники смогли сравнить текст  и сценарий фильма. Просмотр киноленты 

состоялся благодаря приобретенному смарт телевизору. 

Было проведено 7 мероприятий, присутствовало 130 человек, было представлено 114 книг. 

 

Историко-патриотическое воспитание 
    Ко Дню защитника Отечества: «Oбрaз войны в coврeмeннoй литeрaтурe» читательская 

конференция. Ко Дню освобождения г. Батайска: анкетирование «Я и история родного города», 7 

февраля 1943 года город Батайск был освобожден от немецко-фашистских захватчиков, в этот день 

ровно 77 лет спустя обучающиеся МБОУ СОШ №16 вспомнили подвиги мирных жителей в 

оккупированном городе и мужество, и отвагу героев-освободителей города. 

       Ребята прочли стихотворение К. Симонова «Жди меня», исполнили песни «Служить России 

суждено тебе и мне», «Мы армия народа».    

Ко Дню космонавтики в ЦГДБ им. Н.К. Крупской была организована виртуальная выставка 

«Мечта о космосе». 

Ко Дню Победы: Библиотеки Батайска организовали конкурс очерков «Солдат Отечества в 

Бессмертном полку» к 75 летию  Великой Победы. Результатом работы стала #СтенаПамяти, на 

которой размещены фото фронтовиков - родных и близких батайчан.  Сотрудники приняли участие в 

акциях, проходящих в социальных сетях:  #ГеоргиевскаяЛенточка2020, #танковаясреда, Бессмертный 

полк онлайн, #окнапобеды. 

 Ко Дню памяти и скорби: виртуальная выставка «Нельзя забыть июньский этот день».  Ко 

Дню независимости России: акция #окнаРоссии2020 #ДеньРоссии2020. Ко Дню Российского флага: 

познавательная викторина «Главный символ России – глазами детей». 4 ноября - День народного 

единства - В ЦГДБ им. Н.К. Крупской проходил цикл мероприятий, посвящённый празднику. 

Ребята прослушали информационную справку про подвиг Кузьмы Минина и Дмитрия Пожарского, 

сделали поделки, посвящённые России и единству народов, проживающих в ней. 

      За 2020 год по этому направлению ребятам было выдано – 328 книг, проведено 21 

мероприятие.   

Краеведение 

https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%B3%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B8%D0%B5%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%BE%D1%87%D0%BA%D0%B02020/
https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%BE%D0%BA%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B82020/
https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B82020/


 

 

 

17 

 

 

В течение года продолжала пополняться краеведческая картотека материалами из 

периодических изданий «Вперед», «Батайское время» и пополнялись тематические папки: «Батайск и 

батайчане», «Писатели Дона - детям», «Никто не забыт, ничто не забыто», «О нас пишут». Из 

этих папок ребята использовали информацию для написания своих сочинений, рефератов и 

творческих работ.  

На постоянной основе в библиотеке действует краеведческая выставка «Край лазоревых степей 

– здесь Родины моей начало».  
     Рубрики краеведческого каталога: «Донская история», «История казачества», «Батайск и 

батайчане», «Твои люди, Батайск» и др. продолжают пополняться новыми материалами. 
        Ко дню рождения М.А. Шолохова был проведен литературно-кинематографический час 

«Экранизация героев Шолохова». 
К 83-летию Ростовской области: день информации «А у нас на Дону».                        

Ко Дню города 
В 2020 году городу Батайску исполнился 251 год. Для батайчан был проведен квест-

ориентирование «БатайскийDOZOR» 113 участников, выдано 113 сертификатов. 

Ребятам за отчетный год было выдано  по краеведению – 1326 книг и периодических изданий, 

проведено 14 мероприятий.  

Нравственно – эстетическое воспитание 
Возрождение народных традиций. Мир православной культуры 

Во Всемирный день православной молодежи прошла беседа-диалог «Из нас слагается 

народ». Ко  Дню православной книги: викторина «Книги: вчера, сегодня, завтра» для ребят из 

воскресной школы при Николо-Матроновском храме. Ко Дню православной культуры была 

организована виртуальная выставка «Свет православия». 28 июля отмечается День крещения Руси, в 

ЦГДБ им. Н.К. Крупской была проведена виртуальная выставка  «Крещение Руси: легенда и факты». 

  По нравственному воспитанию для ребят были  подготовлены: беседа-размышление 

«Становление детских характеров в произведениях Д.И. Василенко», к 125-летию автора; дискуссия 

«Чем я могу гордиться, а чего стыдиться»; беседа-рассуждение «Духовно-нравственное воспитание в 

книгах современных авторов для подростков». 

По эстетическому воспитанию были проведены: читательская конференция «О прошлом для 

будущего», к 85-летию А. Лиханова; обзор «По следам Вити Перестукина», к 110-летию Лии 

Борисовны Гераскиной; музыкальный вечер «Новые музыкальные жанры, появившиеся в 21 веке»,  к  

Международному дню музыки.  

    К  Международному женскому дню  в ЦГДБ им. Крупской состоялась Виртуальная  

выставка «Не женские профессии». 

Ко Дню библиотек игра «Остров книжных сокровищ». 

Ко Дню славянской письменности интеллектуальный онлайн-турнир #ПамятьРодинаЯзык. В 

Международный день защиты детей  интеллектуально-развлекательный марафон «Солнечное лето». 

К 200-летию Н. Некрасова: выставка-портрет «Бессмертному певцу народа посвящается». 

Работа  с семьей 
В мае в ЦГДБ к Международному дню семьи был организован онлайн-обзор «Семьи 

волшебное тепло».  

В июле состоялся онлайн-обзор «Причал добра, любви и счастья», посвященная Дню семьи, 

любви и верности.  
Ко Дню матери  был проведен мастер-класс «Все цветы для тебя, мама».  

Трудовое воспитание. Профориентация 
            Час информации «Не просит ремесло хлеба, а само кормит», просмотр «Календарь профессий». 

Цикл мероприятий «Мы за здоровое поколение» 
Пропаганда здорового образа жизни и безопасности жизнедеятельности 

              По программе пропаганды здорового образа были подготовлены следующие мероприятия:  

постоянно действующая выставка «Здоровье – бесценный дар»; викторина «Угадай полезные 
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продукты»; книжная выставка  «Мир уцелел, потому что смеялся»; день информации «Жить в стране 

здоровья». Всего 7 мероприятий, которые посетили 128 человек. 

Безопасный Интернет 
В отчетный период по этому направлению были проведены следующие мероприятия: урок «Я и 

мои виртуальные друзья»; урок компьютерной грамотности «Мы умные пользователи интернета», ко 

Дню интернета; урок безопасности «Береги свои персональные данные»,  которые посетили 130 

человек. 
        Для интерактивного столика, интерактивного киоска и интерактивной доски разработан 

интерактивный урок «Опасности в интернете» по завершению которого можно получить сертификат 

участника. https://view.genial.ly/5f61c6c951337070914df66d/learning-experience-challenges-interaktivnyj-

urok-opasnosti-v-internete 

 

Экология 
Сотрудники и читатели библиотеки принимали участие в акции «Сдай макулатуру – спаси 

дерево», более 50 кг. макулатуры было сдано.  

Ко Дню заповедников и национальных парков была организована эковикторина «Они 

нуждаются в защите». К Международному дню птиц – виртуальная выставка «Птицы вокруг нас».  

 К Всемирному дню охраны окружающей среды – обзор «Любимые уголки природы». 

Всего было проведено 10 мероприятий, которые посетили 202 человека, было выдано 

литературы 189 экз. 

11.3.1 Работа с детьми (основные формы, методы, направления, лучшие мероприятия и т.д.). 

Неделя детской книги 
В связи с распространением коронавирусной инфекции запланированные многочисленные 

массовые мероприятия пришлось отменить, но для ребят были организованы книжные выставки, 

индивидуальные обзоры и беседы, квесты. 
В библиотеке №2 им. А.П. Чехова была проведена интерактивная книжная выставка «Эй 

спешите все сюда! Неделя книги в гости к нам пришла», посвященная  сказкам. Их знают и любят все, 

они бывают разные: о животных, народные, волшебные. Выставка была оформлена  как игра, которая 

познакомила детей с новыми сказками и помогла вспомнить уже известные. 
Читатели библиотеки №7 им. С. Есенина поучаствовали в  квесте «Даже драконы любят 

книги», они  прошли ряд испытаний, и мудрый дракон поделился с ними сокровищами. 

Всего было проведено 54  мероприятия, на которых присутствовали 526 человек, было выдано 

1459 книги.  

Объявление изоляции и неизвестность ее окончания и ограничения по посещению библиотек 

повлияли на количество участников мероприятий, библиотекари не успели все мероприятия перевести 

в онлайн-режим. Полученный опыт в ходе пандемии в дальнейшем поможет организовать проведение 

НДК в бесконтактном режиме, с помощью онлайн-сервисов. 
 

Работа с детьми в летний период 

Программа «Летнее книгопутешествие» 
Летом главная задача всех библиотек заключалась  в том, чтобы в сложивших обстоятельствах 

не потерять внимание читателей и обеспечить их возможностью проработать список книг для летнего 

чтения. В июне на ютуб-канале ЦБС города Батайск 

https://www.youtube.com/channel/UC0pR6OtdHVZDKgvl-PR_T0Q был размещен 21 видео-ролик с 

чтением коротких рассказов по программе чтения для начальной школы. Сотрудники библиотек 

активно участвовали в акциях (сетевая акция «Я предпоЧИТАЮ», сетевая акция «Мы Будущее 

России!», «Русская изба – родная страна», «О друзьях и дружбе»), организованных учреждениями 

культуры страны, сами проводили интерактивные мероприятия на сайтах библиотек и страницах в 

социальных сетях. 

https://view.genial.ly/5f61c6c951337070914df66d/learning-experience-challenges-interaktivnyj-urok-opasnosti-v-internete
https://view.genial.ly/5f61c6c951337070914df66d/learning-experience-challenges-interaktivnyj-urok-opasnosti-v-internete
https://www.youtube.com/channel/UC0pR6OtdHVZDKgvl-PR_T0Q
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Открытие летней программы состоялось на сайте ЦГДБ им. Н.К. Крупской  был организован 

интеллектуально-развлекательный марафон «Солнечное лето». Юные батайчане разгадывали 

кроссворды, отвечали на вопросы викторин по детским книгам. Проходили тесты на знание 

мультфильмов. Пели веселые песни в онлайн-караоке. Собирали картины из частей. Каждый участник 

получил сертификат. 

К Всемирному дню детского футбола, библиотека № 1 им В. Маяковского предложила посетить 

виртуальный день информации «Футбольный калейдоскоп». Ребятам для ознакомления было 

предложено много интересных фактов об игре, а также каждый мог пройти тест «Как хорошо вы 

знаете футбол?». Библиотека №2 им. А.П. Чехова организовала онлайн-викторину «Моя любимая 

Родина»,посвященную Дню России. 

Не забывали напоминать юным батайчанам и о правилах дорожного движения и о безопасности 

детей в период летних каникул. Библиотека №10 им. И.С. Тургенева разместила информационные 

материалы «Я знаю, что нельзя». Библиотека №5 им. М. Лермонтова «Больше уважения к правилам 

движения». 

Осуществлялась электронная доставка документов: фрагментов произведений для детей. Всего 

было отправлено 2135 экз.  
 Сотрудники ЦГДБ им. Н.К. Крупской организовали литературный онлайн-квест «Сказочное 

путешествие с А.С. Пушкиным», ко Дню рождения поэта. Квест проходил с 03.06.2020 по 10.06.2020. 

для всех категорий пользователей на сайте библиотеки. Всем участникам были отправлены именные 

дипломы. В мероприятии приняли участие 429 человек. География участников: 
    • Белгородская область; 

    • Краснодарский край; 
    • Ленинградская область; 
    • Липецкая область; 

    • Марий Эл; 
    • Новосибирская область; 

    • Ростовская область; 

    • Свердловская область; 

    • Челябинская область. 
    • Чувашская Республика; 

Перед участниками квеста стояла задача пройти 8 маршрутов и собрать кодовые слова. После 

успешного завершения задания надо было заполнить «Анкету участника». На электронный адрес, 

указанный в анкете, отправлялся диплом участника. 
В июле, после разрешения проведения мероприятий сотрудники библиотек посещали учебные 

заведения и детские сады, большая часть мероприятий проводилась на улице. 
За эти месяцы  библиотеки города посетили 16580 человек. 
Вновь записались – 1497 человек. 
Было выдано 35023 экземпляра  литературы. 
Проведено  125 массовых мероприятий, участниками которых стали 2698 человек. 

           Цель работы программы: повысить статус книги, чтения, роли библиотеки в организации досуга 

детей и подростков была выполнена, не смотря на сложившиеся обстоятельства. За два месяца 

наблюдался приток новых читателей и посещение постоянных читателей. Также стоит уделить больше 

внимания детям, которые находятся дома и проводить онлайн встречи с ними на различных 

электронных платформах. Сделать библиотеки местом встречи для ребят.  

Библиотека  - милосердная зона 
Толерантность 

     Неделя добра в ЦГДБ включала следующие мероприятия: виртуальная выставка «К добру 

через книгу»; обзор «Что такое доброта?»; выставка «Передай добро по кругу».  
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Теме толерантности были посвящены следующие мероприятия: беседа «Пусть дружат дети 

всей Земли», к Международному  дню друзей; выставка «Через книгу - к миру и согласию»; к 

Международному дню толерантности «Цените людей, а не оценивайте их» - урок толерантности. 
Традиционно с 01 по 10 декабря в ЦГДБ проходила Всемирная Декада 

инвалидов. В библиотеке состоялись мероприятия: книжная выставка «Во имя добра и милосердия»; 

круглый стол «Нам через сердце виден мир»; читательская конференция «Писатели и поэты: взгляд в 

милосердие». Было проведено 5 мероприятий, на которых присутствовало 156 человек, выдано 134 

экз. 

Индивидуальная работа с читателями 
         Индивидуальная работа с детьми проводилась в следующих направлениях: 

1) изучение интересов и особенностей чтения ребят (анализ читательских формуляров); 
2)  беседы с учащимися при записи в библиотеку о правилах пользования библиотекой; 
3)  рекомендательные беседы при выборе книг; 
4)  беседы о прочитанных книгах при возврате книг; 

5)  руководство чтением активных книголюбов. 
    Работа с читательским активом: 

 выявление самых активных читателей; 
 подготовка и проведение массовых мероприятий в библиотеке; 

 проведение рейдов по сохранности и ремонту книг. 
     По устранению задолженности были проведены следующие работы: 

 - звонки по телефону – 1005  человек; вернули – 957. 
          Задолжников на конец года:  48 человек. 
В результате проделанной работы за истекший период  количество задолжников уменьшилось с 

1005  человек до 48  человек.  

Количество отказов на документы  

Нет в библиотеке: 

Малоэкземплярность: 
Ликвидированы: 

            Отсутствие отказов в ЦГДБ им. Н.К. Крупской обусловлено закрытием библиотеки на ремонт, 

пандемией и закупкой 4166 книг. 

 

Внестационарное обслуживание, книгоношество 
    В Центральной городской детской библиотеке есть услуга «Дистанционное обслуживание 

детей с ограниченными возможностями». Эта услуга представлена на сайте, ею может 

воспользоваться только читатель детской библиотеки - житель города Батайска. Обращение возможно 

по телефону, по электронной почте или в программе скайп. Кроме этого для читателей на сайте 

представлена услуга электронной доставки документов и продление срока использования литературы.  
В 2020 году продолжил свою работу выездной читальный зал, каждый вторник, 

организованный на базе МБ ДОУ № 7 города Батайска. Пользователями данной услуги стали 

воспитанники старших и подготовительных групп учреждения – 218 человека. Для них проводились 

массовые мероприятия – 19, которые посетили 962 человека. Из фонда библиотеки доставлялись 

книги, периодические издания, книговыдача составила 5675 экз. 

11.4. Информационно-библиографическое обслуживание 
       Основные направления информационно-библиографической деятельности: 

 использование компьютерных технологий в библиотечной работе; 

 работа  по созданию электронных баз данных; 

 использование инновационных методов в работе БИЦ; 

 обучение компьютерной грамотности пользователей; 

 повышение уровня информационной грамотности сотрудников; 
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 обеспечение свободного, оперативного доступа к информации (путем модернизации ресурсного 

обеспечения и библиотечной деятельности); 

 организация информационного обслуживания пользователей и самостоятельной работы с 

электронными ресурсами БИЦ и ресурсами Интернет. 

    Большую помощь в удовлетворении разовых запросов оказало наличие фонда тематических 

папок. Особенно актуальны папки по краеведческой тематике. В ЦГДБ библиотеке имеются папки: 
 об истории г. Батайска, 
 о выдающихся земляках. 
В компьютерном зале библиотеки можно получить доступ к НЭБ. Услугой воспользовались 12 

пользователей, количество просмотров изданий 171. 

13. Основные направления информационно-библиографической деятельности 

Работа со справочно-библиографическим  аппаратом 
(реклама СБА, редактирование каталогов, сколько карточек снято, сколько отредактировано) 

Снято – 3000 шт. 
Отредактировано – 54 шт. 

 

Организация справочно-библиографического аппарата (СБА) 

 

Карточные каталоги и картотеки 
     Организация справочно-библиографического аппарата (СБА) осуществляется через карточные 

каталоги и картотеки: 

 Алфавитный каталог. 

 Систематический каталог. 

 Краеведческая картотека статей. 

 Систематическая картотека статей. 

 Картотека литературы для руководителей детского чтения. 
    Для эффективного использования  каталогов,   читатели  работают со стендом - 

раскладушкой «Справочно-поисковый аппарат библиотеки» и памяткой «Как работать с каталогом». 

    Наряду с наглядными формами рекламы каталогов использовались индивидуальные беседы о 

том,  как с ними работать. 

Справочный фонд 
Справочно-библиографическое обслуживание 

    В течение года библиотекари  выполняли библиографические справки, которые фиксировались в 

дневниках работы и тетрадях учета выполненных справок. За год выполнено   библиографических 

справок –2211: 

• тематических - 632; 

• фактографических - 433;  
• уточняющих - 613;  
• адресных - 533;  
• краеведческих - 445; 

• электронных – 623.  
                          

                             Информационно-библиографическое обслуживание. 
Массовая работа: 
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     Было оформлено выставок-просмотров 42: «Здравствуй, зимушка-зима!»; «Навстречу 

приключениям с героями книг». 
    Дней информации: 4. Лучшие из них: «Энциклопедии non-stop»; «О прошлом во имя 

грядущего» 
    Одной из действенных форм информационно-библиографической деятельности являются 

библиографические обзоры.  За 2020 год  их было проведено: 17. Самые интересные из них: «Бабушки 

всей Норвегии», к 100-летию Анне-Катарины Вестли; «Правдивые небылицы Дональда Биссета», к 

110-летию писателя. 
Открытых просмотров было проведено: 2. «Сила не право». 
Часов информации: 6. «Мой прадед героем был»; «Крещение Руси: легенда и факты». 

Выпускалась собственная библиографическая продукция (списки, памятки): 
Списки-закладки – 4. «Джанни Родари – волшебник из сказочного Рима», «Незабываемый мир 

Марка Твена», к 185-летию. 
  Памятки - 3: «День чтения»; «Права маленьких граждан»; «История выборов на Дону». 

Рекомендательные библиографические пособия - 2: «Ветер делают деревья», к 40-летию С. 

Востокова; «75 минут войны». 
Презентации - 4: «Мир через увеличительное стекло», к 120-летию Я.Л. Ларри. 
Буклеты - 3:  Программа «Сердечко». 

За 2020 год проведено  библиотечных  уроков – 6.  
Лучшие из них: «Ориентиры в океане информации»; «Методы самостоятельной работы с 

литературой». 

 

13. 2 Деятельность БИЦ 
ЦГДБ им. 

Н. 

Крупской 

Количест

во 
БИЦ 

Кол-во 

пользов. 
Кол-во 

посещений 
Кол-во  
выдач 

Электронные  
ресурсы 

Количество 

справок 

2019 1 630 5022 7203 121 613 

2020 1 623          5026 7115 4 623 

Динамика  -7 +4 -88 -117 +10 

 

     Еженедельно в течение года сайт библиотеки http://kids.cbs-bataysk.ru/ пополнялся 

интересными  и актуальными материалами по рубрикам: Новости – 39 заметок; Документы; Для детей: 

творчество наших читателей;  Клубы и программы;  Внимание!!! Конкурс; Книжные новинки; Летняя 

программа чтения. 
Сайт детской библиотеки снабжен электронным пандусом, т.е. установлена версия для 

слабовидящих читателей. 

Главная страница сайта изменилась: стала информативней, появился виджет с анонсами 

мероприятий; рубрики сайта разбиты на темы,  каждой теме соответствует свой цвет. Страница стала 

яркой, интуитивно понятной, привлекательной для пользователей детей. Добавлены рубрики: 

«Мастер-классы», «Онлайн-мероприятия». 

В 2020 году  читатели продолжали пользоваться услугой «On-line продление книги» - 37 

человек.  

В 2021 году библиотека им. Н.К. Крупской будет продолжать еженедельную работу с web-

страничкой сайта, планируется добавить новые онлайн-викторины, виртуальные выставки, 

планируется смена дизайна страницы на более современный и смена платформы.   

http://kids.cbs-bataysk.ru/
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13.4 Статистика: 
Количество 2019 2020 Динамика 

роста 

Абонентов 
коллективного информирования 

9 9 0 

Абонентов 
индивидуального информирования 

26 26 0 

Абонентов 
информирования по краеведению 

6 6 0 

Дней библиографии  0 0 

Дней специалиста  0 0 

Дней информации 7 4 -3 

Библиотечно-библиографических уроков 8 6 -2 

Обзоров литературы 12 17 +5 

Всего справок, в том числе: 

- тематических 

- адресных 
- фактографических 
- уточняющих 

- краеведческих 
- электронных 

2229 

963 

424 
372 
470 

472 
613 

2211 

632 

533 

433 

613 

445 

623 

-18 

-331 

+109 

+61 

+143 

-27 

+10 

 13.4.2  Основные тенденции в обслуживании коллективных и индивидуальных 

абонентов информирования (категории, тематика, формы предоставления информации) 
Ведется работа по индивидуальному и коллективному информированию: 

- количество абонентов на индивидуальном информировании – 26; 
- количество абонентов на коллективном информировании  - 9. 

Информирование о новых поступлениях по заявленным темам сообщается по телефону, в личных 

беседах, по электронной  почте. 
Темы информирования читателей: 

 индивидуальные– 7;  

 коллективные  - 9. 

14. Оценка результатов деятельности  ЦГДБ им. Н. К. Крупской 
 

28 марта библиотеки Батайска перешли в режим дистанционной работы. Впервые в своей 

практике были закрыты двери читальных залов, абонементов и не проводились массовые 

мероприятия.  

Первая неделя домашнего сидения ознаменовалась поиском идей. Происходила трансформация 

основных видов деятельности. Намеченные курсы повышения квалификации сотрудников библиотек 

из выездных стали дистанционными. Благодаря тесным профессиональным связям в интернете в 

социальных сетях были найдены успешные формы обслуживания читателей, заработала активно 

электронная доставка документов, увеличилась выдача электронных книг. Набрала популярность 

ЛитРес (г. Москва) – электронная библиотека – партнёр Центральной библиотеки им. М. Горького 

Батайска. 

Апрель стал насыщенным месяцем работы библиотек в интернете. Но он только набирал 

обороты, ведь коллеги из других регионов тоже пробовали работать дистанционно и изобретали 

инновационные формы привлечения пользователей к своим аккаунтам, где шел разговор на 
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актуальные литературные и культурные темы: Год памяти и Славы и книги о войне, 75-летие Великой 

Победы, Знаменательные даты календаря, а также книги-юбиляры и писатели, отметившие юбилеи, 

Литературные новинки и обзоры научно-популярных ресурсов, мастер-классы и громкие чтения для 

детей.  Эксперименты привели к тому, что в мае в интернете библиотеки Батайска набрали мощь и 

силу, научились новым компьютерным технологиям, разобрались со многими интернет-сервисами и 

начали выпускать циклами и блоками различные информационные материалы, организовывая 

дискуссионные и игровые площадки. 

В цифрах библиотеки Батайска, отработавшие онлайн апрель, май, июнь можно представить так: 

- продлено по телефону  книг, выданных читателям до апреля – 7844 книги, 

- электронная доставка документов – 300 абонентов, 1414 экз. документов 

- книговыдача электронных книг  - 1894 экз. 

- публикаций в социальных сетях 8151 ед., просмотров более 15 тыс. 

- посещения сайтов МБУК ЦБС за три месяца – более 20 тыс. 

- повышение квалификации  - 34 чел. 

- акции, конкурсы, викторины, дни информации, в которых приняли участие библиотекари – 154 

ед. 

- конференции, семинары, практикумы – 61 ед. 

-  Электронный документооборот в апреле-мае (оправлено-принято) – 5374 письма 

- Методические консультации в телефонном режиме 114 ед., в письмах 20 ед. 

Все новости мероприятия и отчеты о них на сайте МБУК ЦБС http://cbs-bataysk.ru/ 

В архиве новостей смотреть апрель, май. 1 

Официальная страница Елены Парасоцкой ВКонтакте https://vk.com/id138604143 

Библиотеки Батайска организовали и провели: 

- онлайн Библионочь2020. В программе 17 площадок, 248 чел. участников 

- онлайн-квест «Сказочное путешествие с А.С. Пушкиным», 429 участников 

- онлайн-квест «Батайский DOZOR», 113 чел. 

- Читательская конференция по книге Н.Надеждиной «Партизанка Лара» , 130 чел. 

Пост, где было выставлено объявление https://vk.com/id138604143?w=wall138604143_763%2Fall 

Положение о конференции 

https://vk.com/doc138604143_548201179?hash=3a579e71a99f0d30f3&dl=17c0d60439987fa99d 

 

Карта участников конференции https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1Stqr-

lmYa8UGxTI3ceGkO89TnzWKAYgn&ll=51.904149138445675%2C58.29601689999997&z=4 

 

Завершение, подведение итогов https://vk.com/id138604143?w=wall138604143_785%2Fall 
Кроме выше перечисленного были подготовлены интеллектуальный турнир ко Дню славянской 

письменности, праздничная программа к 1 июня в День защиты детей, виртуальная выставка к 100-

летию Донского комсомола (6 июня), конференцию к 90-летию ЦБ им. М. Горького 

Плюсы и Минусы дистанционной работы: 

+ освоение новых компьютерных программ и интернет-площадок 

+ увеличение активности в соцсетях и на сайтах 

+ тесное взаимодействие с профессиональным сообществом 

+ практически круглосуточно на связи с читателями 

+ корпоративная солидарность в виртуальном пространстве 

+ новые связи, новые встречи, новое взаимодействие 

+ возможность реализовать спонтанные и давно хранимые идеи 

+ участие в особо значимых государственных праздниках и событиях 

- отсутствие технических возможностей для работы в домашних условиях (низкая скорость 

интернета или его отсутствие, нет в наличие отдельных, дополнительных единиц техники – 

компьютера, ноутбука, принтера) 

http://cbs-bataysk.ru/
https://vk.com/id138604143
https://vk.com/id138604143?w=wall138604143_763%2Fall
https://vk.com/doc138604143_548201179?hash=3a579e71a99f0d30f3&dl=17c0d60439987fa99d
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1Stqr-lmYa8UGxTI3ceGkO89TnzWKAYgn&ll=51.904149138445675%2C58.29601689999997&z=4
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1Stqr-lmYa8UGxTI3ceGkO89TnzWKAYgn&ll=51.904149138445675%2C58.29601689999997&z=4
https://vk.com/id138604143?w=wall138604143_785%2Fall
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- все мероприятия только для интернет-пользователей, которыми не являются пожилые читатели 

и которым необходимо живое общение и реальная книга 

- оторванность от фонда библиотеки, реальной книги и чтения 

- размытие временных рамок в работе, так как весь день погружен в работу или в ожидание 

задания 

- постоянная привязанность к телефону и компьютеру 

- усталость от информационного потока 

- тоска по живому общению с коллегами и читателями 

Библиотеки проверены были на устойчивость, мобильность,  но, несмотря на  все изменения в 

жизни и работе, и стабильность и успешно справились и  адаптировались к кризису. 

Для ЦГДБ 2020 год был сложным, насыщенным, интересным. В январе начали готовиться к 

переезду (связывать книги, списывать ветхий и невостребованный фонд), вывоз имущества 

библиотеки совпал с началом режима самоизоляции, поэтому нам помогали сотрудники МЧС. В 

апреле начался ремонт помещений: замена полов и потолков, электропроводки, дверей, покраска стен, 

перепланировка санузла. В июне ремонт был закончен, библиотекари произвели уборку, покраску 

системы отопления, был перевезен книжный фонд, начали работать на прием книг. Началась поставка 

и сбор мебели, ее расстановка, поставка техники. После расстановки мебели начали расставлять 

книжный фонд. На освоение новой техники и установление программного обеспечения ушел месяц. 30 

сентября 2020 года состоялось открытие Модельной библиотеки.  

Приобретенное оборудование дает колоссальные возможности для работы и учебы. 

Интерактивный стол и интерактивные киоск продолжают наполняться ресурсами, разработанными 

сотрудниками библиотеки (игры, квесты, интерактивные уроки). Интерактивная доска воспроизводит 

презентации, видеоматериалы, дает возможность рисовать, анимировать нарисованное, сохранять.  

Звуковое оборудование помогает донести информацию по всей площади библиотеки, организовать 

танцевальные разминки для участников мероприятий. 

    Обновленное пространство и современное оборудование позволили переосмыслить 

деятельность библиотеки, дали возможность выйти за рамки хранилища книг. Удалось воплотить все 

задуманное и даже больше. 

Создан  киноклуб силами самих читателей. Планируется создание анимационной мастерской. 

         Основная цель модернизации библиотеки - привлечь новых читателей в библиотеку и создать 

культурный многофункциональный центр в городе, выполнена. 

 

Заместитель директора по работе с детьми 

МБУК «ЦБС»                                                               __________        Стрельченко О.В. 


